Zavod za javno zdravlje Vranje

COVID-19: Informacije i mere zaAjtite - pitanja i odgovori
13.03.2020

Svetska zdravstvena organizacija (SZO) je dobila

informacije o izbijanju epidemije upale pluAta nepoznatog porekla u gradu Vuhanu,

u Kini, 31. decembra 2019. godine. Kineske vlasti su identifikovale novi koronavirus

7. januara 2020. godine i virus je privremeno nazvan 2019-nCoV, da bi 11. februara
bolest izazvana ovim virusom nazvana Koronavirus 2019, ili COVID-19. Generalni direktor
SZO je proglasio ovu epidemiju za javnozdravstvenu pretnju od meA‘unarodnog znaA«aja
(Public Health Emergency of International Concern) 30. januara 2020. godine.

A ta znaA«i a€Znovi koronavirusa€«?

Koronavirusi (CoV) predstavINaju veliku porodicu

virusa koji izazivaju bolesti koje se kreAfu u opsegu od obiA«ne prehlade do ozbilN nih

obolN"enja kao Ajto su: BliskoistoAeni respiratorni sindrom (Middle East

Respiratory Syndrome - MERS-CoV) i TeAjki akutni respiratorni sindrom (Severe

Acute Respiratory Syndrome - SARS-CoV). COVID-19 je obolN"enje izazvano novim koronavirusom.

A
Poreklo virusa

Pre nego Ajto je preAjao na IN"ude, ovaj virus je najverovatnije
potekao od A¥zivotinja. Mnogi rani sluAsajevi zaraze novim korona virusom povezani
su sa otvorenom pijacom A%zivih i mrtvih diviN"ih i domaAtih A%sivotinja u Vuhanu u Kini.

A

Kako se moA3semo zaraziti novim
koronavirusom?

MoguAti putevi prenoAjenja novog
koronavirusa su:

1LAAAA
Direktnim
kontaktom sa zaraA¥senom osobom

oA A A MeA'u osobama koje su u bliskom
kontaktu na udalN"enosti manjoj od 2 m.

oA A A Preko kaplN’ica iz disajnih organa koje nastaju pri kijanju,
kaAjIN~anju ili disanju.

2.A A A A Indirektno, kontaktom sa razliAeitim
predmetima ili povrAjinama na kojima virus moA%¥e da preA%sivi veoma kratak period

A
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Osoba se moA¥se zaraziti novim

koronavirusom dodirivanjem povrAjina ili predmeta sveA¥%e kontaminiranim sekretima
disajnih organa inficirane osobe, na kojima se nalazi virus, a potom dodirivanja

usta, nosa, oAeiju.

Period inkubacije ovog obolN"enja (vreme od nastanka infekcije do pojave prvih
simptoma bolesti), na osnovu trenutnih informacija, moA¥se biti do 14 dana.

A
TeA%ina obolN"enja

Kod veAtine osoba koje su zaraA¥ene

ovim virusom razvija se blago respiratorno obolN enje,

dok se u 15% sluA«ajeva razvija teAjka forma bolesti sa komplikacijama kao Ajto su
upala pluAta, respiratorna insufijencija i u nekim sluAeajevima smrtni ishod.

Najnoviji podaci ukazuju na
to da smrtnost povezana sa ovim virusom iznosi 2%.

A
Mere zaAitite:

AAAAAAAAA
ACEesto perite ruke vodom i
sapunom (u trajanju od najmanje 20 sekundi) ili sredstvima koja sadrA¥e 70% alkohol.

AAAAAAAAA
Izbegavajte bliski kontakt B
sa osobama koje imaju poviAjenu temperaturu, kijaju i/ili kaAjIN"u.

AAAAAAAAA ~ _ ~ B
Izbegavajte pozdraviN anje rukovanjem i IN"ubIN“enjem , a sa sagovornicima odrA¥.avajte razdalN"inu od najmanje jednog mett

AAAAAAAAA
Ne dirajte 0Asi, nos i usta
neopranim rukama.

AAAAAAAAA
Ako kaAjIN"ete ili kijate prekrijte usta i nos nadlakticom ili papirnom maramicom. Maramicu
odmah bacite u kantu za otpatke sa poklopcem i operite ruke.

AAAAAAAAA

HirurAjku masku koristite

ako kijate i kaAjIN"ete ili ukoliko negujete bolesnog Aslana porodice, dok se maska ne ovlaA¥%i. Nakon skidanja maske obavezne
temelN"no operite ruke.

A-AAAAAAAA
A ACEesto
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provetravajte prostorije u kojima boravite.

AAAAAAAAA

Izbegavajte boravak u zatvorenom

prostoru sa veAtim brojem IN"udi &€“ sredstva javnog prevoza u vreme

najveAtih dnevnih guA3avi, odlazak u supermarkete, trA¥%ne centre i druga mesta javnog
okuplN~anja ( npr. bioskopi, pozoriAjta, sportske manifestacije).

AAAAAAAAA

Ukoliko imate zakazan lekarski

pregled ili vam je potreban recept za lekove koje redovno uzimate, kontaktirajte
lekara telefonom.

AAAAAAAAA
Ne uzimajte antibiotike na
svoju ruku.

AAAAAAAAA
OdrA%.avajte
higijenu A%ivotnog prostora.

Znaci i simptomi:

A Simptomi obolNenja COVID a€* 19 izazvanog

novim korona virusom obuhvataju poviAjenu telesnu temperaturu i kaAjalN". U ozbilN™nijim
sluAeajevima, virus moA¥se izazvati upalu pluAta pa Aeak dovesti i do smrtnog ishoda.
Starije osobe i osobe koje imaju neko hroniA+no obolN"enje, kao Ajto je AjeAterna bolest
ili bolesti srca i krvnih sudova, osetlN"ivije su na razvijanje teA¥%eg oblika bolesti.

A Za sve one koji imaju odreA‘ene simptome respiratornih

infekcija, a koji su u prethodnom periodu boravili u podruAeju zahvaAtenim

COVID-19 mogu da se jave deA¥urnom epidemiologu u Zavodu za javno zdraviN“e Vranje
na telefone:

MTS: 017/421-310,A svakog radnog dana od
07-14h

AAAAAAAA 065/5806205,
svakog dana od 08-22h

AAAAAAAA 064/8310223, svakog dana od 08-22h
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AAAAAAAA 064/4242326, svakog dana od 08-22h

TELENOR: 062/1946218, svakog dana od 08-22h

AAAAAAAAAAAAAAAAAA 062/9751781, svakog dana od 08-22h

VIP: 061/6436303, svakog dana od 08-22h

A

Pitanja i odgovori o bolesti
uzrokovanoj novim koronavirusom COVID-19

A
1. A ta je novi COVID-19? A ta je SARS-CoV-2?

Novi koronavirus koji se pojavio 2019. godine nazvan

je SARS-CoV-2. Otkriven je u Kini krajem 2019. Radi se 0 nhovom soju koronavirusa
koji pre nije bio otkriven kod ljudi. Bolest uzrokovana tim virusom naziva se
COVID-19.

A
2. Odakle potiAeu koronavirusi?

Koronavirusi su virusi koji cirkuliAju meA‘u A%ivotinjama,
ali neki od njih mogu preAti na ljude. Nakon Ajto preA‘u sa A%ivotinje na Asoveka mogu
se prenositi meA'u ljudima.

Veliki broj A¥zivotinja su nosioci koronavirusa. Na
primer, koronavirus BliskoistoAsnog respiratornog sindroma (MERS-CoV) potiAse od kamile,
dok SARS potiAee od cibetke, A¥ivotinje iz reda zveri srodnih maAskama.

A
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3. MoA%se li se ovaj virus porediti sa SARS-om ili
sezonskim gripom?

Novi koronavirus otkriven u Kini genetski je usko
povezan s virusom SARS iz 2003. i ta dva virusa imaju sliAsne karakteristike, iako
su podaci 0 ovom virusu joAj uvek nepotpuni.

SARS se pojavio krajem 2002. godine Kini. U razdoblju
od osam meseci 33 drA%ave su prijavile viAje od 8000 sluAsajeva zaraze virusom
SARS-a. Tada je od SARS-a umrla jedna od deset zaraA¥enih osoba.

Trenutno dostupne informacije nisu dovoljne da bi
se sa sigurnoAjAu moglo reAti koliko je smrtonosan SARS-CoV-2. Ipak, preliminarni
nalazi ukazuju da je on manje smrtonosan od SARS-CoV.

lako se SARS-CoV-2 i virusi gripa prenose s osobe

na osobu i mogu imati sliAene simptome, ta dva virusa su vrlo razliAsita te se stoga

i ponaAjaju drugaAeije. JoAj je prerano donositi zakljuAske o naA«inu Ajirenja
SARS-CoV-2. Ipak, preliminarni podaci ukazuju da se SARS-CoV-2prenosi kao SARS.

A

4. Kako se virus prenosi? Koliko lako se on Ajiri?

lako virus potiAse od A¥ivotinja, on se sada Ajiri sa

osobe na osobu (prenos sa Asoveka na Asoveka). Trenutno dostupni epidemioloAjki podaci
nisu dovoljni za utvrA‘ivanje lakoAte i uspeAjnosti Ajirenja virusa meA‘u ljudima. Virus

se uglavnom prenosi kapljiAenim putem pri kijanju i kaAjljanju.

Preliminarna istraA%iivanja ukazuju da je proseAsan

period inkubacije 54€“6 dana, sa maksimalnim periodom do 14 dana. lako su ljudi najzarazniji
kada imaju simptome (nalik na simptome sezonskog gripa a€“ poviAjena temperatura, kijanje,
kaAjljanje), postoje naznake da neki ljudi mogu preneti virus iako nemaju simptome

ili pre nego Ajto se simptomi pojave Ajto nije neuobiA«ajeno i kod drugih virusnih

infekcija.

A

5. Koji su simptomi zaraze 2019-nCoV?

Koliko je poznato, virus moA%¥ze uzrokovati blage simptome
sliAene gripu popult:

poviAjene telesne temperature

AAAAAAAAA
kaAijlja

AAAAAAAAAA
oteA¥ianog disanja
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A-AAAAAAAA
bolova u miA;jiAtima, i

AAAAAAAAA
umora

U teA%im sluAsajevima javlja se teAjka upala pluAta,
sindrom akutnog oteA¥%anog disanja, sepsa i septiA«ki Ajok koji mogu uzrokovati smrt

pacijenta. Osobe koje boluju od hroniAe«nih bolesti podloA¥inije su teA¥im oblicima bolesti.

A
6. Jesu li neki ljudi pod veAtim rizikom od drugih?

Starije osobe i osobe s hroniA«nim bolestima (poput
poviAjenog pritiska, srAeanih bolesti, dijabetesa, poremeAtaja jetre i bolesti disajnih
puteva) imaju veAti rizik razvoja teA%.ih oblika ove bolesti.

A

7. Postoji li specifiAeno leAsenje bolesti
COVID-197?

Ne postoji specifiAena terapija ove bolesti. Pristup
leAeenju pacijenata s infekcijama povezanim sa koronavirusom je simptomatsko.

A

8. Gde osoba koja ima simptome i sumnja na infekciju
novim koronavirusom moA¥:e da se testira?

Ako imate simptome infekcije organa za disanje (poviAjena

temperatura, kijavica, kaAjalj, curenje iz nosa, oteA¥ano disanje ili drugo), odmah
stavite masku preko usta i nosa, pojaAsajte higijenu ruku (pranje toplom vodom i
sapunom u trajanju od najmanje 20 sekundi), izbegavajte kontakte sa drugim osobama,
koristite maramicu kad kijate ili kaAjljete, i pozovite telefonom epidemiologa instituta

ili zavoda za javno zdravlje nadleA¥nog za podruAeje u kome boravite. Od epidemiologa
Atete dobiti uputstva o dalijem postupku. Potrebno je da postupite u skladu sa dobijenim
uputstvima.

A
9. Kako izbeAti zarazu?

Ako boravite u podruAsjima u kojima postoji intenzivna
transmisija virusa:

AAAAAAAAA
izbegavajte kontakt sa bolesnim
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ljudima, pogotovo ljudima koji kaAjlju;

AAAAAAAAA
izbegavajte trA¥%ne centre
i mesta gde se drA¥%e A%iive ili mrtve A¥sivotinje;

AAAAAAAAA
pridrA¥.avajte se opAitih pravila
o higijeni ruku i hrane;

AAAAAAAAA

pre jela, nakon toaleta ili

diranja A%zivotinja perite ruke sapunom i vodom ili koristite dezinficijens na bazi
alkohola;

AAAAAAAAA
izbegavajte kontakt sa A¥iivotinjama
i njihovim izluAeevinama.

Gde god putujete, pridrA¥%avaijte se opAitih pravila
o higijeni ruku i hrane.

A

10. Kako da se ponaAja osoba koja je bila u bliskom
kontaktu sa osobom obolelom od COVID-19?

Osoba koja je tokom poslednjih 14 dana bila u bliskom
kontaktu sa obolelim od COVID-19 biAte stavljena pod aktivni nadzor u samoizolaciji.
To znaAe+i da Ate osoba biti u kuAtnoj izolaciji pod zdravstvenim nadzorom, meriti telesnu

temperaturu jednom dnevno i biti u svakodnevnom kontaktu sa nadleA¥snim epidemiologom.

Ako ova osoba razvije znake respiratorne bolesti, epidemiolog koji sprovodi nadzor
postupiAte prema algoritmu aktivnosti za postupanje sa licem kome je izdato reAjenje

o stavljanju pod zdravstveni nadzor u vezi sa moguAtom izloA¥%enoAjAtu infekciji novim
koronavirusom SARS-CoV-2.

A

11. Koja su pravila za dezinfekciju/pranje ruku?

Pranje i dezinfekcija ruku kljuAsni su za spreAeavanje

infekcije. Ruke treba prati Aeesto i temeljno sapunom i vodom najmanje 20 sekundi.
Kada sapun i voda nisu dostupni moA¥sete koristiti dezinficijens koji sadrA%i najmanje
60% alkohola. Virus ulazi u telo kroz oAei, nos i usta, stoga ih nemojte dirati neopranim
rukama.

A

12. Jesu li hirurAjke maske efikasna zaAjtita protiv
SARSa€“CoV-2?
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Uz primenu drugih mera zaAitite, hirurAjka maska, ako

se pravilno koristi, pruA¥:a odreA‘eni stepen zaAijtite, odnosno spreAsava zaraA¥avanje
kapljiAenim putem. Za uobiAsajeni socijalni kontatakt s obolelim dovoljna je hirurAjka
maska i odrA¥%avanje udaljenosti najmanje jedan metar od bolesnika.

A

13. Postoji li vakcina protiv SARSa€“CoV-2?

Trenutno ne postoji vakcina protiv koronavirusa, )
pa tako ni protiv SARSA€“CoV-2. Zato je vaA¥ano spreAeiti infekciju ili njeno dalje Ajirenje.

A

14. A titi li ovogodiAjnja vakcina protiv sezonskog
gripa od SARS&€“CoV-2?

Virus gripa i SARSA€“CoV-2 su vrlo razliAeiti i vakcina
protiv sezonskog gripa ne Aititi od bolesti uzrokovane virusom SARS&€“CoV-2.

A

15. Da li treba odloA%iti putovanje u podruAeja u kojima
postoji intenzivna transmisija virusa?

GraA'anima Republike Srbije se savetuje da odloA¥e
planirana putovanja u sva podruA-ja u kojima se registruje intenzivna transmisija
virusa SARS-CoV-2 zbog moguAteg rizika od zaraA¥avanja novim korona virusom.

Ukoliko putujete u podruAsja intenzivne transmisije,
preporuAsuje se pridrA%avanje sledeAtih mera:

AAAAAAAAA

izbegavanje kontakta sa osobama

koje imaju znake infekcije organa za disanje (kaAjalj, kijanje, curenje nosa, poviAjena
temperatura);

AAAAAAAAA
izbegavanje masovnih okupljanja
i boravka u prostoru gde se nalazi veliki broj osoba;

AAAAAAAAA

pojaAeana i Aeesta higijena

ruku (pranje vodom i sapunom najmanje 20 sekundi, ili ako to nije moguAte, koriAjAtenje
alkoholnih gelova za dezinfekciju ruku, naroAsito nakon kontakta sa obolelim osobama

ili boravka u potencijalno ugroA¥%enom podruAeju;

AAAAAAAAA

moA¥se se preporuAiti noAjenje

maski preko usta i nosa ukoliko se boravi u prostoru gde su masovna okupljanja
(aerodromi, A¥selezniAske i autobuske stanice, gradski i meA‘ugradski prevoz i sl);
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AAAAAAAAA

pridrA¥.avanje mera zaAitite

od prenoAjenja infekcije kod svih osoba koje osete simptome infekcije organa za disanje
(respiratorna higijena &€ odrA¥%avanje odstojanja od drugih osoba, pokrivanje usta

i nosa prilikom kaAijljanja ili kijanja papirnim maramicama ili rukavom u pregibu

lakta, Asesto pranje ruku);

AAAAAAAAA
izbegavanje kontakta sa A¥ivim
ili mrtvim divljim ili domaAtim A¥%ivotinjama.

A

16. A ta ako sam nedavno boravio/la u podruAsju na
kome postoji intenzivna transmisija virusa i imam simptome respiratorne infekcije?

Osoba koja je unazad 14 dana boravila u Kini ili

drugim zahvaAtenim podruAsjima i naglo razvije znakove bolesti disajnih puteva (poviAjena
telesna temperatura, kaAjalj, guAjobolja ili teAjkoAte disanja) treba da se telefonom

javi nadleA¥nom epidemiologu, opiAje znakove bolesti i obavezno kaA¥e da je boravila

u podruAeju na kome postoji intenzivna transmisija virusa. Osobe koje su u poslednjih

14 dana pre ulaska u Republiku Srbiju boravile na podruAeju zahvaAtenom epidemijom
bolesti koju izaziva SARSA€“CoV-2 hiAte stavljene pod zdravstveni nadzor u samoizolaciju
pri ulasku u Srbiju. To znaAsi da Ate im ukoliko nemaju simptome bolesti pri ulasku

u zemlju, graniAsni sanitarni inspektor izdati reAjenje o stavljanju pod zdravstveni

nadzor u samoizolaciji kod kuAte, te Ate biti u kontaktu sa nadleA¥znim epidemiologom
tokom trajanja nadzora. Ukoliko osoba tokom zdravstvenog nadzora razvije simptome
respiratorne bolesti ili poviAjenu temperaturu, epidemiolog Ate postupiti u skladu

sa sumnjom na bolest uzrokovanu COVID-19.

A

17. A ta se deAjava tokom leta avionom ili na aerodromu?

Ako se tokom leta uoA«e znakovi bolesti kod nekog

od putnika osoblje aviona Ate svim putnicima podeliti anketne listiAte (Passenger
locator cards) koje moraju ispuniti. Osoblje aviona Afe zatim pokupiti listiAte pre
sletanja aviona i po sletanju ih predati graniAsnom sanitarnom inspektoru na graniAsnom
prelazu. Na osnovu listiAta i anketiranja graniAeni sanitarni inspektor Ate izdati

reAjenje o zdravstvenom nadzoru i putnike upultiti na teritorijalno nadleA¥nog epidemiologa.

GraA‘ani kojima je izdato reAjenje o stavljanju pod zdravstveni nadzor treba da se

u roku od 24 Aeasa jave teritorijalno nadleA¥nom institutu, odnosno zavodu za javno
zdravlje. Epidemiolog instituta/zavoda Ate uzeti potrebne podatke i dati im uputstvo

o0 sprovoA‘enju nadzora. A Ako osoba po zavrAjetku

zdravstvenog nadzora ne razvije simptome respiratorne bolesti, epidemiolog Ajalje
obaveAjtenje o zavrAjetku zdravstvenog nadzora nadleA¥nim ustanovama. Obolela osoba
iz aviona Ate se transportovati u bolnicu na dalju obradu. Ako se pre isteka zdravstvenog
nadzora pokaA¥:e da oboleli putnik ne boluje od SARSA€“CoV-2 prekida se zdravstveni
nadzor nad njegovim kontaktima.

Rizik od zaraze na aerodromu sliAean je riziku na
svakom drugom mestu gde se okuplja velik broj ljudi.

A
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18. Da li je bezbedna hrana uvezena iz podruAsja u
kojima postoji intenzivna transmisija virusa?

Nije zabeleA¥en prenos SARSA€“CoV-2 putem hrane, te

stoga nema dokaza da prehrambeni proizvodi uvezeni iz podruAeja u kojima postoji
intenzivna transmisija virusa predstavljaju zdravstveni rizik za graA‘'ane vezan za
SARS-CoV-2. On se prvenstveno prenosi sa jedne osobe na drugu.

A

19. Da li je bezbedan kontakt sa kuAfnim ljubimcima
i domaAtim A¥iivotinjama?

PostojeAta istraA¥%ivanja povezuju SARS-CoV-2 sa nekim

vrstama slepih miAjeva u Kini, ali nije iskljuAeeno prisustvo i kod drugih A%ivotinja.
Nekoliko vrsta koronavirusa se javlja kod A¥ivotinja i mogu se prenositi na druge
A%ivotinje i ljude. Prema raspoloA%ivim podacima nema dokaza da kuAtni ljubimci (npr.
psi i maAske) imaju veAti rizik zaraze nego ljudi. Kao mera opAijte prevencije u kontaktu
sa A¥ivotinjama pridrA¥.avajte se osnovnih naAsela higijene.

A

20. Da li je bezbedno da primim poAjtansku poAjiljku
iz podruAeja zahvaAtenih infekcijom novim koronavirusom?

Na osnovu raspoloA¥ivih podataka smatra se da je rizik

od prenosa novog koronavirusa na ljude putem poAijtanskih poAjiljki zanemarljiv. Svi

do danas poznati koronavirusi, ukljuAsujuAti virus koji je pre 18 godina uzrokovao

SARS i virus koji unazad sedam godina uzrokuje MERS prenose se neposrednim bliskim
kontaktom (kapljiAenim putem) i vrlo su osetljivi na atmosferske uslove (vrlo kratko
zadrA¥avaju infektivnost izvan ljudskog tela), te za nijedan od njih nije utvrA‘en

prenos putem poAjtanskih poAjiljki.

A

21. Da li su suAjaAei za ruke u javnim toaletima efikasni
u uniAjtavanju novog koronavirusa?

Ne. SuAjaAei za ruke nisu efikasni u uniAjtavanju
SARS-CoV-2. Da biste se zaAititili od novog koronavirusa, potrebno je da Ajto AseAjAte
perete ruke sapunom i vodom ili da ih Aeistite dezinficijensima na bazi alkohola.

A

22. Koliko su efikasne termovizijske kamere u otkrivanju
ljudi zaraA%enih novim koronavirusom?

Termovizijske kamere su efikasne u otkrivanju osoba
koje imaju poviAjenu telesnu temperaturu. MeA‘utim, oni ne mogu da detektuju osobe
koje su zaraA¥ene novim koronavirusom, a kod kojih joAj uvek nema simptoma bolesti.
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Ukoliko se termiAskim skenerom otkrije osoba da ima

poviAjenu telesnu temperaturu i dolazi iz podruAsja u kome je registrovano obolevanje

od novog koronavirusa, to ne znaAsi automatski i da je osoba zaraA¥ena ili obolela

od novog koronavirusa. GraniAsna sanitarna inspekcija preduzima dalje korake u zavisnosti
od visine telesne temperature i prisustva simptoma infekcije organa za disanje.

A

23. MoA¥.e li prskanje alkoholom ili hlorom po telu
ubiti novi koronavirus?

Ne. RasprAjivanje alkohola ili hlora po neAte ubiti

viruse koji su veAt uAjli u vaAie telo. Prskanje takvih materija moA%¥e biti Ajtetno za
sluzokoA¥au usta i oka. Preparati na bazi alkohola i hlora mogu biti korisni za dezinfekciju
povrAijina, ali ih treba koristiti u skladu sa uputstvom za upotrebu.

A

24. Da li redovno ispiranje nosa fizioloAjkim rastvorom
moA¥se spreAeiti infekciju novim koronavirusom?

Ne. Nema dokaza da redovno ispiranje nosa fizioloAjkim
rastvorom Ajtiti ljude od respiratornih infekcija pa ni od infekcije novim koronavirusom.

A

b
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